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POLITYKA PRYWATNOŚCI

Niniejsza Polityka prywatności dotyczy Serwisu DayAway i realizuje obowiązek informacyjny 

dotyczący ochrony danych osobowych.

1. Usługodawca jako podmiot przetwarzający dane osobowe

1.1. Usługodawca nie  jest  administratorem danych  osobowych  zamieszczanych  przez 

Usługobiorców w Serwisie (np. danych pracowników Usługobiorcy). 

1.2. W zakresie danych osobowych wprowadzanych do Serwisu przez Usługobiorcę lub 

Użytkowników w celu korzystania z funkcjonalności Serwisu, w szczególności danych 

pracowników i współpracowników Usługobiorcy, administratorem danych osobowych 

jest Usługobiorca. W tym zakresie Usługodawca przetwarza dane osobowe wyłącznie 

na polecenie Usługobiorcy, jako podmiot przetwarzający w rozumieniu art. 4 pkt 8 

RODO, na podstawie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

1.3. Usługobiorcy samodzielnie określają cele i  sposoby przetwarzania danych swoich 

pracowników oraz ponoszą odpowiedzialność za wypełnianie obowiązków prawnych 

w tym zakresie.

2. Usługodawca jako administrator danych osobowych

2.1. W zakresie, w jakim Lacaris Technology sp. z o.o. samodzielnie określa cele i sposoby 

przetwarzania  danych  osobowych,  w  szczególności  w  związku  z  zawieraniem  i 

wykonywaniem Umowy,  obsługą  Konta,  rozliczeniami,  kontaktem z  Usługobiorcą, 

bezpieczeństwem Serwisu oraz realizacją obowiązków prawnych,  administratorem 

danych osobowych jest Lacaris Technology sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, pod 

adresem  Jana  Pawła  II  19C  lok.  1,  05-077  Warszawa,  wpisana  do  rejestru 

przedsiębiorców  KRS  pod  numerem  0001242285,  NIP:  9522285064,  REGON: 

544811272 (dalej: „Administrator”).

2.2. Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczących danych osobowych:

a) drogą elektroniczną: kontakt@dayaway.pl,

b) pisemnie: Lacaris Technology sp. z o.o., Jana Pawła II, 19 C lok. 1, 05-077 Warszawa.

3. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe są przetwarzane w następujących celach i na następujących podstawach 

prawnych:
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a) zawarcie i wykonanie Umowy – art. 6 ust. 1 lit. b RODO – w zakresie danych osoby 

fizycznej będącej stroną Umowy;

b) obsługa przedstawicieli i osób kontaktowych Usługobiorcy – art. 6 ust. 1 lit. f RODO – 

prawnie uzasadniony interes polegający na zawarciu, wykonywaniu i obsłudze Umowy 

z podmiotem, który reprezentują;

c) realizacja obowiązków podatkowych i rachunkowych – art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

d) obsługa zapytań – art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

e) dochodzenie i obrona roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

f) bezpieczeństwo Serwisu i zapobieganie nadużyciom – art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Dane nawigacyjne i logi serwera

W związku z korzystaniem ze Strony Internetowej i Serwisu, infrastruktura Administratora oraz 

dostawców usług hostingowych automatycznie gromadzi dane nawigacyjne i logi serwera, 

które mogą obejmować:

a) adres IP,

b) rodzaj i wersję przeglądarki internetowej,

c) system operacyjny,

d) nazwy domen i dostawcę usług internetowych (ISP),

e) czas trwania wizyty i godziny dostępu,

f) adresy URL, z których nastąpiło wejście na Stronę Internetową,

g) przeglądane podstrony i elementy Serwisu.

Wskazane  dane  przetwarzane  są  na  podstawie  prawnie  uzasadnionego  interesu 

Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w celu zapewnienia prawidłowości działania Serwisu, 

utrzymania jego jakości, a także w celach bezpieczeństwa i zapobiegania nadużyciom. Dane 

z logów dostarczają ogólnych informacji statystycznych dotyczących korzystania z Serwisu.

5. Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe są przekazywane wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji wskazanych 

celów. Odbiorcami danych mogą być:

a) podmioty  zapewniające  Administratorowi  wsparcie  w  zakresie  infrastruktury  IT  i 

hostingu (serwery zlokalizowane w Unii Europejskiej),
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b) dostawca usług płatniczych PayU S.A. z siedzibą w Poznaniu (w zakresie danych 

niezbędnych  do  realizacji  płatności;  dane  płatnicze  nie  są  przechowywane  w 

Serwisie),

c) podmioty świadczące usługi wysyłki poczty elektronicznej i wsparcia technicznego,

d) biuro rachunkowe i doradcy prawni - w zakresie niezbędnym do realizacji usług na 

rzecz Administratora,

e) podmioty  uprawnione  do  uzyskania  danych  na  podstawie  obowiązującego  prawa 

(organy administracji publicznej, sądy, organy ścigania).

W  zależności  od  charakteru  współpracy  odbiorcy  danych  mogą  działać  jako  podmioty 

przetwarzające dane na polecenie Administratora albo jako odrębni administratorzy danych, 

jeżeli samodzielnie określają cele i podstawy ich przetwarzania.

Administrator  nie  sprzedaje  danych  osobowych.  Dane  nie  są  przekazywane  do  państw 

trzecich poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W przypadku gdyby taki transfer miał 

nastąpić, Administrator zapewni odpowiednie zabezpieczenia (w szczególności standardowe 

klauzule umowne zatwierdzone przez Komisję Europejską) i poinformuje o tym osoby, których 

dane dotyczą.

6. Okres przechowywania danych

Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, dla których 

zostały zebrane, a w szczególności:

a) dane związane z wykonaniem Umowy - przez czas obowiązywania Umowy oraz okres 

przedawnienia roszczeń po jej zakończeniu;

b) dane rozliczeniowe (faktury)  -  przez 5 lat  od końca roku podatkowego, w którym 

wystawiono fakturę, zgodnie z przepisami prawa podatkowego;

c) dane przetwarzane na podstawie zgody - do czasu cofnięcia zgody;

d) dane  przetwarzane  na  podstawie  prawnie  uzasadnionego  interesu  -  do  czasu 

wniesienia skutecznego sprzeciwu lub ustania tego interesu;

e) dane nawigacyjne i logi serwera - przez okres nieprzekraczający 90 dni, chyba że 

dłuższe przechowywanie jest niezbędne z przyczyn bezpieczeństwa lub na potrzeby 

postępowania wyjaśniającego.

Po upływie wskazanych okresów dane osobowe są usuwane lub poddawane anonimizacji. 

Termin przechowywania może zostać wydłużony,  jeżeli  przetwarzanie jest  niezbędne do 

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
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7. Prawa osób, których dane dotyczą

Osobom,  których  dane  osobowe  są  przetwarzane  przez  Administratora,  przysługują 

następujące prawa:

a) prawo dostępu do danych i uzyskania ich kopii (art. 15 RODO),

b) prawo do sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych danych (art. 

16 RODO),

c) prawo do usunięcia danych „prawo do bycia zapomnianym" (art. 17 RODO),

d) prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),

e) prawo do przenoszenia danych - w przypadkach, gdy przetwarzanie odbywa się na 

podstawie umowy lub zgody, w sposób zautomatyzowany (art. 20 RODO),

f) prawo  do  wniesienia  sprzeciwu  wobec  przetwarzania  opartego  na  prawnie 

uzasadnionym interesie Administratora (art. 21 RODO),

g) prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem (art. 7 ust. 3 RODO),

h) prawo  do  wniesienia  skargi  do  organu  nadzorczego  -  Prezesa  Urzędu  Ochrony 

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa (art. 77 RODO).

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem na adres: 

kontakt@dayaway.pl. Administrator udzieli odpowiedzi bez zbędnej zwłoki, nie później niż w 

terminie 30 dni od otrzymania żądania, oraz poinformuje o podjętych działaniach.

8. Konsekwencje niepodania danych

Podanie  danych  osobowych  jest  dobrowolne,  lecz  w  określonych  przypadkach  stanowi 

warunek niezbędny do:

a) zawarcia i realizacji Umowy - brak podania danych wymaganych przy rejestracji Konta 

lub aktywacji Subskrypcji uniemożliwia korzystanie z Usługi;

b) realizacji obowiązków prawnych - brak podania danych rozliczeniowych uniemożliwia 

wystawienie faktury VAT;

c) udzielenia odpowiedzi na zapytanie - brak podania danych kontaktowych uniemożliwia 

uzyskanie  odpowiedzi  na  pytanie  przesłane  za  pośrednictwem  formularza 

kontaktowego.

9. Bezpieczeństwo danych i profilowanie
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Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę 

przetwarzanych danych osobowych, adekwatne do ryzyka naruszenia praw lub wolności osób 

fizycznych. W szczególności Administrator zapewnia:

a) szyfrowanie połączeń z Serwisem (protokół HTTPS/TLS),

b) kontrolę dostępu do danych osobowych,

c) regularne tworzenie kopii zapasowych,

d) hosting Serwisu na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej.

Administrator nie podejmuje wobec osób, których dane dotyczą, decyzji opartych wyłącznie 

na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które wywoływałyby skutki prawne 

lub w podobny sposób istotnie na nie wpływały.

10. Zmiany Polityki prywatności

Administrator  zastrzega  prawo  do  zmiany  niniejszej  Polityki  prywatności.  O  istotnych 

zmianach Administrator informuje drogą elektroniczną (na adres e-mail podany w Koncie) lub 

poprzez komunikat w Serwisie. Aktualna wersja Polityki jest zawsze dostępna na Stronie 

Internetowej. Data ostatniej aktualizacji widnieje na początku dokumentu.
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